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TOM TAT

Nghién ctu nay nhdm phan anh hién trang tiéu thu rau théng qua hé théng cho va siéu thj trén dia ban thanh
phé Ha Nai, phan tich cac yéu td anh hwdng va dé xuét giai phap phat trién san xuét va tiéu thu rau sao cho gidm
thidu rdi ro cho ngwdi san xuat. Khao sat cac dbi twong san xuét rau trén dia ban thanh phd cho thdy 82,31% rau
duwoc tiéu thu qua hé théng cho, hé thdng siéu th tiéu thu 4,04% san lwong. Nhitng hd thudc cac hop tac xa kiéu
ma@i va cac doanh nghiép cung tng 90 - 95% lwgng san phdm cla ho vao cac siéu thj va bép &n tap thé, con cac hd
san xuét thudc cac hop tac xd néng nghiép va hop tac xa dich vu néng nghiép ban trén 90% san pham cta ho ra
cho. Tiéu thu rau théng qua cho va siéu thj cé nhitng wu, nhwoc diém khac nhau va khang dinh Ha Noi can ton tai
ca hai hé thdng phan phéi nay. Bdn nhém gidi phap da duwoc dé& xuét: (i) Ddi méi quy hoach, khuyén khich va xay
dung lién két, thanh tra, giam séat, hd tro xic tién thwong mai; (i) H6 tro' hinh thanh mé hinh hop tac xa kiéu méi va
tao diéu kién nang cao nang luc quan tri san xuét va tiéu thu cho cac tac nhan trong nganh hang rau; (iii) Tang
cwdng co s& vat chat cho hé théng cho; (iv) Téng cwéng théng tin va quéng ba gitp ngudi tiéu ding nhan dién vé
san pham rau cé ngudn gbc rd rang va loi ich cta viéc tiéu dung rau.

T khéa: Che, gidi phap, Ha Noi, san xuét rau, siéu thi, tiéu thu rau.

Solutions for Developing the Distribution of Vegetables through
Market and Supermarket System in Ha Noi City

ABSTRACT

This study was conducted to understand the current situation of the distribution of vegetables through market
and supermarket system in Ha Noi, to analyze factors affecting it and to propose some solutions to develop the
production and distribution of vegetables to reduce risks for producers. According to interviews with producers,
82.31% and 4.04% vegetables produced in Ha Noi were distributed to markets and supermarkets, respectively.
Households engaged in new-type cooperatives and enterprises supplied 90-95% of their products to supermarkets
and canteens, while others in the Agriculture Cooperatives and Agricultural Service Cooperatives sold 90% of their
products to markets. The distribution of vegetables through markets and supermarkets is achieved through two
mainstream channels in Ha Noi, however, they also have different advantages and disadvantages. The study
indicated that it is necessary that all these channels exist in Ha Noi. The paper proposes four solution groups: (i)
Innovating planning, encouraging and establishibg linkages, monitoring and supporting marketing promotion; (ii)
Supporting the establishment of new-type cooperatives and enhancing the management capacity for actors in the
production and distribution of vegetable commodities; (iii) Investing more infrastructures for the of market system,
and (iv) Strengthening the provision of information and helping consumers in identifying the origin of vegetables and
benefits from the consumption of vegetables.

Keywords: Market, Ha Noi city, supermarket, vegetable production and distribution.
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1. DAT VAN DE

Ha Noi 1a dia ban san xuit va tiéu thu rau
16n cta ca nude. San lugng rau hang ndm udc dat
gan 600.000 tan (Chi cuc Théng ké Ha Nai, 2014
va 2015) song gilia cic tac nhén trong nganh
hang rau chua c6 sy lién két chit ché nén gia san
pham con bap bénh, dic biét ngudi san xudt chiu
nhiéu thiét thoi. Lugng rau nay duge tiéu thu
théng qua nhiéu kénh khac nhau, trong dé c6 hai
kénh 14 hé théng chg va siéu thi. Tiéu thu rau
qua chd bao gbm ca cac chg quy hoach va chg tam
nén con nhiéu bat cap trong viéc quan ly chat
lugng ciing nhu nguén géc. Tiéu thu rau qua hé
théng siéu thi da giup hinh thanh dugdc kénh
chat lugng song c6 thach thtic 16n khi cac thi
trudng méi c6 nhiing yéu cdu dic biét § khia
canh vé chat lugng va thoi han giao hang
(Carlton and Perloff, 1994). Con ngudi tiéu dung
(NTD) chua thuc su tin tudng vao chit lugng rau
an toan va ho con giap khé khén khi nhan dién
san pham tai thi trudng truyén théng. Vay trong
b1 canh nay, cac d6i tuong san xuét rau da thuc
hién tiéu thu san phdm cta ho lam ra nhu thé&
nao? Kénh nao la kénh tiéu thu phu hgp véi ho
hién tai va chién lugc trong tuong lai? Ly do? Bai
viét nay phan anh hién trang tiéu thu ngudn rau
dudc san xuat rau tai Ha Noi va dua ra mot s
giai phap thidc ddy tiéu thu rau thong qua hé
thong chg va siéu thi trén dia ban thanh pho Ha
Noi va qua d6 ciing 1 co s& dé khuyén céo cho cac
ndng san khac.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

S6 liéu trinh bay trong nghién ctiu nay dude
téng hdp tit cac bao cao khoa hoc, hién trang, s6
lidu thong ké va két qua diéu tra 138 ho san xuat
rau, trong d6: (1) 120 ho thudc cac huyén Gia
Lam, Thanh Tri, Séc Son va Hoai Dic, dai dién
cho cic ho thudc d6i tugng quan 1y cua cac hdp
tac xa dich vy nong nghiép (HTX DV NN) hodc
HTX NN; @i1) 13 ho thudc cac HTX mdéi thanh lap
tai Van No6i, Dong Anh, dai dién cho nhém ho
thudc cac HTX san xuat va tiéu thu rau dudc
thanh 1ap tai cac thoi diém khac nhau sau 1997,
goi chung 14 cac HTX kiéu méi, 5 ho thudc nhom
san xudt rau hiiu co (RHC), dai dién cho cac
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nhém san xuit RHC. Bén doanh nghiép (3 cac
hinh thtc khac nhau), 158 tac nhan kinh doanh é
11 chg va 6 siéu thi da dugc chon va phoéng van.
Cac chg duge chon nghién ctu dai dién cho cac
chg quy hoach va chg tam; chg ban buén va ban
1é, trong khu vuc ndi thanh, ngoai thanh va cac
siéu thi dudc chon dai dién cho cac siéu thi 16n,
trung binh va nhé va theo hinh thtic s6 hitu ctia
trong nuéc va va lién doanh véi nudec ngoai.
Ngoai ra, nghién ctiu con tham khao théng tin
khao sat tit ngudi mua rau 6 11 chg va 6 siéu thi
ké trén trong moét nghién ctu da céng bs. Pong
thai, tac gia con khao sat 9 ngudi phu trach cac
Ban quan 1y chg, siéu thi, nhiing ngudsi lam cong
tac quan ly san xuit va kinh doanh rau cua
thanh pho, huyén va xa ciing nhu nhiing ngudi
trong ban quan 1y tai cac hinh thic t6 chic san
xuét rau khic nhau. S6 liéu thu thap duge xii ly
bing phan mém Excel. Cac phuong phap phan
tich dudc ap dung nhu phan t8, so sanh, quy nap
dé thdy dugc su khac nhau cta cac kénh tiéu thu,
cic dél tugng san xudt va hé théng chung cho
quy md toan thanh phd.

3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1. Thyc trang nguén cung @ng rau dugc
san xuat tai Ha Noi

Dia ban Ha Noéi c6 3 d6i tugng tham gia san
xudt rau chu yéu: hd nong dan thudc cac HTX
NN ho#ic HTX DV NN quan ly; H6 nong dan
thudc cac HTX kiéu méi hosic nhém san xuét
rau hitu cd (RHC) va gan d&ay c6 cac doanh
nghiép. Dién tich gieo trong rau ciia Ha Noi c6
xu huéng tang dan, dat cao nhat 30.040ha
(2013), sau d6 gidm xudng con 29.407ha vao
nim 2014. Ning suit rau cua Ha Noi dat cao so
véi cac dia phuong khac trong ca nuéc, 200 ta/ha
(2014) nén san lugng rau dat gan 600 nghin tan
(Cuc Thong ké Ha Noi, 2015). Két qua nghién
ctiu cho thAiy cic hd san xuat thudc cac HTX NN
va HTX DV NN tu quyét dinh viéc san xuit va
tiéu thu rau ctia minh, chuing loai rau san xuat
don diéu (1-3 loai/hd), thuong lua chon ching
loai rau giong nhu hang xém, thiéu su lién két
va cong tac giam sat ndi bd chi duge thuc hién
khi c6 hop ddéng tiéu thu. 25% san phdm san

851



Giai phap phat trién tiéu thu rau thong qua hé théng cho va siéu thj trén dia ban thanh phé Ha Noi

xudt ra ban qua hé thong chg, 53% san pham
ban cho ngudi thu gom tai dia phuong, 14,75%
ban truc tiép t6i ngudi ban 18 va NDT, con lai
7,25% ban t6i cac ho thu mua dé ban téi cac siéu
thi va bép an tap thé. Song véi s lugng 17.400
ho, san xuit dat 96,67% dién tich nhung chi dat
95,35% san lugng rau san xudt ra. V6i cach lam
d6 va trén mot dién rong nén cac ho ludn phai
d6i mat véi nhiéu rai ro vé gia ban san pham.
Cac ho thudc cac HTX kiéu méi chi san xuét
trén 3% dién tich dat canh tic nhung dat 4,32%
san lugng rau va viéc t6 chtic san xudt va tiéu
thu c6 k& hoach, theo hop déng, c6 su lién két
ngang va lién két doc nén 90-95% san pham cta
ho san xuit ra dugc ban téi cac siéu thi, bép an
tap thé. Ho c6 nhiéu kinh nghiém trong t6 chiic
san xuat va tiéu thu nén hiéu qua san xuit cua
ho luén cao hon so véi cac ho thude cac HTX NN
va HTX DV NN tit 1,5 dén 2 lan. Vay, lam thé
nao dé cac ho thudc cac HTX NN va HTX DV
NN c6 thé nhan thdy duge lgi ich cia mé hinh
HTX kiéu méi va ho tu nguyén di theo xu huéng
nay? Lam thé nao dé ty 1é san phadm caa cac ho
tai cac HTX NN va HTX DV NN ban théng qua
hop ddng gia tang? Cac HTX kiéu méi va nhém
tap trung tai Pong Anh (Van No6i) va Séc Son
(Thanh Xuan). Pay la dia ban da nam trong
ving quy hoach san xuat rau an toan (RAT) tap
trung cua thanh phd. Do d6, can c6 su hd trg cua
thanh phé trién khai cong tac quy hoach ving

san xuat rau va RAT trén toan dia ban thanh
phé va su hd trg phat trién lién két giup thic
ddy san xudt va tiéu thu.

3.2. Thuc trang tiéu thu rau théng qua hé
thong chg va siéu thi

Cac kénh tiéu thu rau tuci théong qua chg va
siéu thi trén dia ban thanh phd Ha N¢i dugc thé
hién tai so @b 1.

Nhu vay c6 su hinh thanh rat rd ciac kénh
truyén thong (ch¢ ban buén, ban 1é va ban
rong): mua, ban tu do, khong c6 kiém tra ngudn
gbc san pham va cic kénh hién dai (siéu thi, ctia
hang va quay hang RAT): mua, ban theo hgp
ddng, c6 su kiém tra ngudn géc cia don vi mua
va cac co quan lién nganh. T thuc té hai hé
thong phan phéi nay thdy dudc su khac nhau
rat ro rang vé s6 lugng diém béan: chg: 411; siéu
thi: 87; ngudn rau dugc cung tng; hinh thiec,
phuong thtic tiéu thu; gia ca, chat luong san
pham; hinh thtc thanh toan va van dé kiém tra
va giam sat ngudn goc san phdm. Nhu vay, thay
rd uu, nhude diém ctaa ting hé théng tiéu thu,
dong thdai chi ra 1y do cac hd san xuat thudc cac
HTX NN va HTX DV NN lua chon hinh thitc
ban san phdm ra thi trudng tu do: thuan tién,
rat dé dang (khong doi héi bat ky mot loai gidy
t0 nao) va thanh toan 90% tién mait ngay sau
khi giao hang. Hinh thic tiéu thu nay phu hgp

Nguwoi san xuat
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So d6 1. Tém tat cac kénh tiéu thu rau tuoi
qua hé théng chg va siéu thi trén dia ban Ha Noi

Nguén: Két qua khao sat, 2014
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v6i ho trong diéu kién hién nay. Két qua nghién
ctu chi ra cac ho san xudt thudc cac HTX kiéu
mé6i hodc doanh nghiép ban sdn phdm vao cac
siéu thi, bép &n tap thé théng qua cac hgp dong
bing van ban véi thdi han thudng 14 1 nam.
Diéu kién dé ho thuc hién dude viéc nay la don
vi c6 tu cach phap nhén, c6 gidy chiing nhan du
diéu kién san xuat rau an toan (RAT) hoic
VietGAP va c6 tai khoan tai ngdn hang, dic biét
ho c¢6 kha nang cung tng luong hang 16n, déu
dan, giao hang didng thoi diém. Chat lugng san
pham 1a van dé dang lo ngai nhét d6i véi ngudi
mua rau tai hé thong chg hién nay va tham chi
ca tai mot s6 siéu thi nhu trong thoi gian via
qua do d6 NTD van luén gép khé khén trong
viéc xac dinh va lua chon ngudn rau. Theo NTD,
chg 14 v0 cing quan trong, nhait 1a nhiing NTD
c6 thu nhap trung binh va thap, tic Ha Noi can
thiét ton tai ca chg va siéu thi nhdm bé sung cho

T cac tinh 1an can va cac
vung chuyén canh rau

Nhap khau tir Trung Quéc

B6 sung rau vao Ha Noi
(48 - 50% nhu c4u rau caa Ha Nbi)

(Trung binh: 1.520 - 1.583 tan/ngay)

Thi trwdng
rau Ha Noi
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nhau cung dap ting nhu ciau da dang caa NTD.
Nhung qua day ciing thdy dugc nhiing thach
thiic 16n ciia hd san xuit rau thudc cac HTX NN
va HTX DV NN quan ly khéng chi tai thoi diém
hién nay ma dit ra ca trong thoi ky hoi nhap.
Ho chua tiép can thanh cong trong viéc tiéu thu
san phdm qua kénh hién dai, chua lién két véi
nhau lai dé gia ting kha ning cung tng rau véi
khéi lugng 16n, da dang ching loai, déu dan cho
cac siéu thi.

V& ngudn rau tai thi truong Ha Néi, tinh
tong thé san lugng san xudt rau tai Ha Noi méi
dap ting dugc 52% nhu cau rau cua toan thanh
phd, nén thanh phd Ha Néi van thiéu rau, nhat
14 cac thang muia mua. Tuy nhién, rau dudc san
xuat tai Ha Noi lai duge dua di mot s6 dia ban
khac trong nudc va xudt khau. Cu thé thong tin
duge mo phong qua so @b 2.

Dén cac tinh Tay Bac,
Dodng Bac va mién Trung

Xuét khau
(Han Quoc, Phap...)

~a

Chuyén rau ra khéi Ha Noi
(4,5 - 7,0% san lugng rau cua Ha Noi)
(Trung binh: 74 - 115 tdn/ngay)

So d6 2. Téom tiat ngudn rau bd sung dén va di tiéu thu ngoai thi truong Ha Noi

Nguén: Két qua khao sat, 2014

Bang 1. Tinh hinh tiéu thu rau dugc san xuat
tai Ha No6i qua khao sat cac kénh khac nhau

Ban qua cac kénh

U'éc theo

Khéi lwgng (tAn/ngay) Co chu (%)

Hé thdng cho (Chg ban bubdn, ban I, ban rong)
Clra hang va quay hang RAT

Siéu thi c6 ban rau

Khéc (Cac bép an, tryc tiép téi nhém NTD)

Tdng lwong rau can tiéu thu/ngay

1.352,94 82,31
66,5 4,04
66,5 4,04

158,06 9,61
1.644 100,00

Nguén: Két qua khao sat, 2014
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Thuc t& lugng rau dude bd sung vao Ha Nbi
tit nhiéu ngudn khac nhau va dit ra van dé vé
quan 1y chat lugng nguén rau: khéng chi rau
duge san xuat tai Ha Noi ma ca ngudn rau tu
cac tinh khac dua vé, dic biét rau nhap khéu tu
Trung Qudc. Di sdu nghién cttu vé viéce tiéu thu
rau dugc san xuat tai dia ban Ha No6i cho thay
ching dugc tiéu thu thong qua cac kénh khac
nhau nhu bang 1.

Tém lai, lugng rau dudce tiéu thu qua hé
théng chg va ban rong chiém ty 1é rat lén:
82,31%, trong d6 lugng rau dudc ban bdi ngudsi
ban rong udc dat 42%. Ty 1& nay gia ting so vdi
5 nam truéec day (Nguyén Thi Tan Léc va cs.,
2010) 1am giam lugng rau tiéu thu tai cac chg.
Con lugng rau tiéu thu qua hé théng siéu thi
chiém ty 1é rat nho, 4,04% tong lugng rau dudc
san xudt trén dia ban thanh phd Ha Noi. Ciing
tuong tu nhu vay dé6i véi lugng rau tiéu thu tai
cac clia hang RAT. O day thdy dudc hién nay
khéi lugng rau tiéu thu tai cac siéu thi da gia
tang rat nhiéu so véi 5 nam trudc day (Nguyén
Thi Tan Loc va cs., 2010) song do mic do gia
tang vé nhu ciu rau cua toan thanh phé 16n hon
nén ty 1é rau do siéu thi ban duge so v6i tong
nhu cdu van rat nhé. Nguén rau do céc siéu thi
thu mua da dang nén tinh téng thé lugng rau
dude san xuit tai Ha Néi uée chiém 70% lugng
rau dugc ban tai cac siéu thi. Cling 6 miic nhu
vay d61 véi cac ctia hang, quay hang ban RAT.
Cac siéu thi chia sé, nhiéu NTD Ha Nai thich
mot s6 san pham rau tit Tay Bic va LAm Pdng.
Tai sao lugng rau cia Ha Noi san xudt ra tiéu
thu qua hé théng siéu thi chiém ty 1&é nho trong
khi hién da c6 nhiéu giéng rau 6n déi c6 kha
néang chiu nhiét? 0 day can c6 nghién ctu tiép
theo dé gitip ngudi san xudt rau tai Ha Noi c6
diéu chinh phit hgp nhdm gia ting lugng rau
tiéu thu qua hé théng siéu thi.

3.3. Nhitng nhan t6 anh hudng dén tiéu thu
rau thong qua hé théng chg va siéu thi
3.3.1. Quy hoach viing san xut rau va sin
xudt rau an toan

C6 su khac nhau gitta vung duge quy hoach
san xudt RAT va chua dudc quy hoach vé s&
lugng don vi nhém, HTX san xudt rau kiéu méi
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duge hinh thanh; Tai cac vung dude quy hoach
da c6 184 don vi duge cdp gidy chiing nhan du
diéu kién san xuat RAT (4.931ha), 21 gidy
chiing nhan VietGAP (171ha), chting nhan PGS
cho RHC (10ha) va 54 cd sd dat chiing nhan so
ch& RAT (Chi cuc BVTV Ha Néi, 2014). Cac don
vi ky két dugc hgp dong tiéu thu va dac biét t6i
cac siéu thi va cac bép an tap thé hodc xudt
khéu déu 1a cac don vi da c6 gidy chiing nhan.

3.3.2. Dic trung cilia ngudi san xuit rau
trén dia ban thanh phé Ha Néi

Quy mé san xuat: Dién tich san xuit rau
cta ho thudc cac HTX NN va HTX DV NN dat
trung binh 14 1.973m? phan b6 trén 5 - 6 manh
ruéng, ho thude cac HTX kiéu méi va nhom dat
1.786 m? chia lam 4 - 5 thiia, ph4n tan nén rat
kho t6 chtic san xudt va quan 1y, dic biét c6 anh
hudng dén viée t6 chiic san xudt va tiéu thu téi
cic kénh siéu thi. Chiu anh hudng cta téc do do
thi héa rat 16n. Ha No6i khong c6 xa con trén
80% dién tich dit néng nghiép tit nam 2010
(Denis Sautier et al., 2013).

Ning luc t6 chic san xudt va tiéu thu: Céc
ho thude cac HTX NN va HTX DV NN la yéu
nhat va chua dugc hd trg théng qua tap huin.
Céac ho thudce caec HTX kiéu méi va nhém hodc c6
hd trg tap hudn, hodc da c6 su trai nghiém. Dén
nay nhiing ngudi nay, dic biét 1a cic thanh vién
trong cac Ban quan ly HTX (Ban giam déc) da
c6 nhiing kinh nghiém thuc t& rat dang tran
trong va chung t6i xac dinh day l1a nhiing “dién
hinh”. D61 v6i nhém 14 cac chti doanh nghiép, ho
14 nhiing ngudi ¢6 nang luc t6 chic rat tét va c6
su tinh toan hoan hio.

Su lién két trong san xuat va tiéu thu: Gitia
cac h6 thuéc cac HTX NN va HTX DV NN chua
c6 su lién két chat ché nham gia ting kha ning
cung ting cling nhu chua c6 su lién két chit ché
v61 cac tac nhin khac trong nganh hang nén
khau tiéu thu san phdm luén 14 van dé khé
khin nh4at ctaa cac ho.

3.3.3. Su phat trién ctia hé théng chg va
siéu thi

Ha Néi da c6 dén 411 chg cac loai (B6 Cong
Thuong, 2013), ching dudc phan bd rai rac khip



cdc quan, huyén, rat thuan tién cho viéc tiép
can. Song gan day c6 mot s6 chd méi dua vao
hoat ddng nhung hiéu qua chua cao, nhat 1a cac
chg x4y dung theo mé hinh chg méi nhu chg
Hang Da, Phung Khoang.. Con mot s6 chg thudc
cac quan mdéi qua chat troi so véi nhu cau, vi du,
chg Ngoc Lam, s6 ngudi hop chg 1én gap 10 lan
so véi s6 chd quy hoach.

Siéu thi ddu tién xuit hién § Ha Noi nam
1993, s6 lugng siéu thi tai Ha Noi luén 6 trang
thai gia tdng (Nguyen Thi Tan Loc, 2002) va
tinh dén thang 6/2014 da cé 156 siéu thi (S6
Cong Thuong Ha Néi, 2014). T 13 diém ban
rau tal siéu thi vao nam 2002, khao sat da
thong ké dugec 87 diém ban tai siéu thi vao
thang 6/2014. Chiing phan bd kha déng déu tai
cic quan noéi thanh va da c6 mit tai mot s6
huyén ngoai thanh. Day 12 cac yéu t& rat thuan
l¢i cho su hinh thanh va phat trién kénh tiéu
thu rau chat lugng.

3.3.4. Pic diém ctia cac tic nhan tham gia
tiéu thu rau tai hé théng cho va siéu thi

Tt k&t qua nghién ctiu cho thay, ty 1é nguoi
san xudt mang rau dén chg ban rat thap: 20%
tai chg ban buén va < 15% tai cac chg ban 1é,
con 53% ban cho ngudi thu gom. Chinh vi thé,
cic tac nhan tham gia tai chg ban budn cha yéu
12 ngudi thu gom va ban buédn, tai chg ban 1é
chii yéu la nguoi chuyén ban 1é. Ly do 1a ho
muén tap trung vio san xuat va ngai doi méit
v6i nhiing rai ro tai chg nhu mat cip, mua chiu,
danh cai chii nhau va cd tai nan giao thong..

Nguyén Thi Tan Léc, D6 Kim Chung

chinh vi vay gidm di céc co hoi cho ngudi san
xuét dugc tiép can truc tiép véi NTD, cudi cing
khé c6 nhiing théng tin vé san phdm va co héi
dé hoc hdi tai cac diém ban hang gitp cho ngusi
san xuat c6 nhiing diéu chinh trong san xuét.
Déng thoi ciing theo ngudi ban 18 tai cac chg, véi
t6 chiic nganh hang nhu hién nay déi khi ho
ciing khé khin trong viée xac dinh ngudn goc
rau do ngudi thu gom hoic ban budn khong
trung thuc. Tuong tu nhu vay d6i véi cac siéu
thi, cac nha cung ting thu mua san phidm caa
cac hé nong dan cung Gng t6i cac siéu thi nén
nguoi san xuit cting khong cé co hoi tiép can véi
ngusi mua, do d6 ho ciing chi nhin théng tin
gian tiép qua cac nha cung ting. Nhu vay, trong
ca hai truong hdp ngudi san xuét chi c6 thé
tham gia hoat déng cung ting tai hé théng chg,
khéng truc tiép tham gia tai hé théng siéu thi.

3.3.5. Dic diém cta nguoi mua rau tai hé
théng cho va siéu thi

Theo D6 Kim Chung va Nguyén Linh Trung
(2015), dic diém co ban cla ngudi mua rau tai
chg va siéu thi duge thé hién nhu sau (Bang 2).

Trong qua trinh nghién ctu ching t6i phat
hién ngay cang cé6 nhiéu héd gia dinh dén mua
rau truc tiép tai cac chg ban budn véi nguyén
nhan chinh 14 mtc gia rau hap dan, da dang
chtng loai. Mot diém lam chung t6i bin khoan
d6 1a tai cac siéu thi, NTD vita quan tAm dén do
an toan cua rau, via quan tdm dén hinh thic
bén ngoai va ca yéu t6 gia. Chinh ti diéu nay da
tao ra bai toan cho ngudi san xuit va nha phan

Bang 2. Mot s6 diac diém co ban clia ngudi mua rau tai hé théng chg va siéu thi

Dién giai

Hé thdng cho

Hé thdng siéu thi

Tan suét di cho 4 - 7 1an/tudn (%)
Tiéu chi lwa chon dia diém mua rau:
a. Sw da dang chung loai (%)

b. Sw thuan tién (%)

c. Gia san pham (%)
d. Nguén géc sén pham (%)
MUrc thu nhap (triéu ddng/hd/thang)

20,4 (Dé tiép can)

81,9 81,8

21,1 21,0

22,4 (Mua duoc nhiéu loai hang
héa khac nhau)

16,4 11,6
10,9 18,2
Da phan <15 Da phan > 15

Nguén: D6 Kim Chung va Nguyén Linh Trung, 2015
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phoi: Lam thé nao dé c6 san pham rau dam bao
an toan, bé ngoai hap dan va gia ca phu hgp?
Thuc t& ba tiéu chi nay déng hanh 14 thuc su khé.

3.4. Mot s giai phap thac day tiéu thu rau
thong qua hé thong chg va siéu thi

3.4.1. Péi méi quy hoach, khuyén khich va
x4y dung lién két, thanh tra, giam sat, ho
trg xuc tién thuong mai

UBND thanh phd véi vai tro 1a cht thé
quan 1y, t6 chic lai san xudt va dic biét 1a don
vi dinh huéng cho moi hoat dong. Trén co sé do,
thanh phé can phat huy vai tro tao lap moi
truong, thic ddy viéc san xudt va tiéu thu san
pham théng qua hgp dong gitia cac tac nhan
trong nganh hang. Cu thé nhu sau: Thd nhat,
Ha Néi can quy hoach viing san xuét rau cu thé
cho tiing x&, huyén dé cac déi tugng yén tam
dau tu san xuit va viéc tiéu thu caa ho cling dé
dang hon, nhat 1a d61 véi cac don vi lua chon
tiéu thu théng qua kénh hién dai. Déng thoi
thanh phé ciing giao cho S6 NN va PTNT phéi
hop véi chi dao chung ciia B6 NN va PTNT dé c¢6
quy hoach phu hop cho Ha Néi gitip ngudi san
xuét giam thiéu rai ro va cung nhau dap tng
nhu ciu ctia NTD thanh phé vé rau tot nhAt.
Thi hai, xdy dung lién két trong san xuat va
tiéu thu rau. Viéc lién két nay dudc hinh thanh
khéng chi 14 gifia cidc tdc nhan trong nganh
hang rau trén dia ban thanh phé Ha No6i ma
gitia Ha Néi va cac tinh khac. Can hinh thanh
va phat trién su lién két gitia nhiing ngusi san
xudt dé gia ting kha niang thuong thao, cung
ting vé s6 lugng, chung loai va kha ning giao
hang déu dian va cd su lién két gitia cac tac
nhan trong nganh hang rau dé viéc san xudt
duge t6 chiic dua theo k& hoach tiéu thu gitp
giam thiéu rai ro cho ngudi san xu#t, hinh
thanh san xuat theo chudi cung ting bén viing.
Thit ba, thuc hién thanh tra, kiém soat chat
Iugng rau. Thanh phd cidn lam t6t cong tac
thanh kiém tra, kiém soat (i) cic nguén rau
duge dua tw cac noi khac vao Ha Noi; (i1) Cac co
s kinh doanh vat tu ddu vao. Thudng xuyén
kiém tra chuyén nganh, lién nganh cac co sd san
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xuét, so ché RAT va 14y miu rau phan tich dé
kiém tra ch&t lugng va c6 thong bao két qua véi
nguoi san xuit, dong thoi cong bo rong rai trén
cac phuong tién théng tin dai ching giup nha
phan phéi va NTD biét duge. Thu tu, thuc hién
hé trg xic tién thuong mai. Thanh phd duy tri
hd trg mot s6 hoat déng xic tién thuong mai va
viéc st dung nhan nhan dién ngudn goc xuit xi
sdn pham, dan tem nhan dién “RAU AN TOAN
HA NOT”.

3.4.2. H6 trg hinh thanh mé hinh HTX kiéu
méi va tao diéu kién nang cao ning luc
quan tri san xudt va tiéu thu cho céac tac
nhan trong nganh hang rau

San xuit va tiéu thu rau thong qua hdp
ddéng chi c6 thé phat huy dugc hiéu qua khi c6
su déng thuan gita ngusi san xudt, doanh
nghiép va c6 su vao cudc cua chinh quyén dia
phuong. Tuy nhién, trong béi canh ctia Ha Noi,
can c6 su hd trg vé hinh thtc t6 chtic nhu mé
hinh HTX kiéu méi hodc nhém va nang cao
ning luc quan tri san xudt va tiéu thu. Cu thé:
ij ban nhan dan cac huyén, xa can gitp cac hd
néng dan tai cac HTX NN hodc HTX DV NN cé6
nhu ciu va nguyén vong dé thanh 1ap cac nhém
noéng dan tu nguyén hoic mé hinh HTX kiéu
méi hoéc doanh nghiép c6 kha niang diu tu san
xudt rau hiéu qua. Cic co quan khuyén néng,
cac HTX va doanh nghiép can hé trg cac ho nam
dudgc kién thtc vé t6 chiic san xuét va tiéu thu
thong qua cac khéa tap huén, tham quan va
giao luu chia sé kinh nghiém véi nhiing don vi
da lam toét. H6 tr¢ ho dude tap huan vé kién
thtc ti€p can thong tin thi truong, lap k& hoach
san xudt theo k& hoach tiéu thu. Pay 1a nhiing
khau trong yéu nhat (Chinh pht, 2013). Cédc hé
néng déan, cac doanh nghiép, cic HTX va té
nhém can tham gia day du cac khéa tap huan
nhim cai thién nhanh nhat niang luc thuc hanh
néng nghiép va thuc hanh thi trusng t6t nham
dap ting yéu cau ngay cang cao hién nay. Nang
cao nhén thtic vé viéc tiéu thu san pham théng
qua hop dong va kién thtc hoi nhap dé tranh

rui ro.



3.4.3. Ting cudng co sd vat chat cho hé
théng cho

Can ra soat lai cac chg trén toan dia ban dé
c6 hé trg hoan thién co sé ha tang nhu cho phép
x4y méi, stia chita hoiic nang cip dé dap tng
nhu ciu ctia ngudi ban va ngudi mua, hé thong
kho chtia phu hop véi nhu ciu st dung va moi
trudng cua chg duge sach sé. Dic biét, d6i véi
cac chg thudc khu vuc cac huyén noi thanh méi
qua chat choéi so v6i nhu ciu can dude uu tién
trude. Pat hé théng bién bio vé cac dia diém
hop chg, siéu thi dé ca ngudi ban va ngudi mua
d& dang tiép can. Xéa bo cac diém hop tam, nhat
14 cac diém hop nhu tinh chét chg ban buén dé
dé dang quan ly chat lugng nguén rau ciing nhu
cac khoan thu. Ban hanh quy dinh chung vé
mtic thu phi d6i véi nhiing ngusi kinh doanh
chuyén nghiép tai cac chg khac nhau dé tranh
nhiing truong hop thu qua cao khién nhiing
nguoi chuyén kinh doanh rau gip khé khin va
nhiing ngudi san xuat kho tiép can.

Ban quan 1y cac cho can sip xép cho viéc
dua hang vao, di lai trong chg duge thuan lgi
cho ca ngudi ban va ngudi mua. Can bé sung hé
thong chiéu sang & cac chg hop ban dém gitp
cho viéc mua-ban thuin Igi hon ciing nhu han
ché té nan, su mat an toan. Quan 1y nguén rau
ban tai chg. Tao diéu kién cho nhiing ai c6 nhu
cau kinh doanh RAT c6 diéu kién ban hang
thuén 1oi nhat va c6 thé Ban quan 1y chg la cau
ndi gifia cAc ¢ s6 san xuit va cac quiy hang
gitip thic ddy tiéu thu RAT manh hon.

Ngudi ban rau tai cic chg cdn chap hanh
ddy du cac quy dinh cta chg vé cac khoan phi,
vé sinh moi trudng va vin hoa thuong mai.... gop
phan tao méi trudng chg dudc cai thién, thu hit
khach hang.

3.4.4. Ting cuong théng tin va quang ba
giup ngudi tiéu diung nhin dién vé san
pham rau c6 nguén géc ré rang va loi ich
cua viéc tiéu dung rau.

Nganh néng nghiép va cong thuong thanh
phé Ha Noi can hd trg cung cap cac théng tin vé
cac cd sO san xuat va phan phéi rau dam bao,
khéng dam bao qua cic phuong tién thong tin

Nguyén Thi Tan Léc, D6 Kim Chung

dai ching khac nhau. Péng thdi cac cd quan
nghién ctiu va cd quan chiic nadng giip NTD
nhan biét rd tic dung cua viéc tiéu dung rau,
nh4t 12 RAT va tac hai cua tiéu dung rau khong
an toan. Nguoi tiéu dung nén tiép can thong tin
qua cac phuong tién thong tin dai ching khac
nhau dé biét rd loai rau, xuét xti ngudn goc, dia
diém mua di dén lwa chon rau cho tiéu dung
mot cach phu hgp

4. KET LUAN

Nguén rau tiéu thu qua hé théng chg va
siéu thi 6 Ha Noi cht yéu duge cung ting béi cac
ho san xu4t thudc cac HTX NN va HTX DV NN,
cac ho thude cac HTX kiéu méi va doanh nghiép.
Céac ho thudc cac HTX NN va HTX DV NN quan
1y ban trén 90% san phdm ctia ho qua hé théng
chg va chua c6 kha ning ti€p can dé ban san
phdm ctia minh vao cac siéu thi. Chi c¢é cac ho
thudc cac HTX kiéu méi va cac doanh nghiép
méi c6 kha ning cung ting véi khéi lugng rau
16n vao cac siéu thi va cac bép an tap thé. Hon
82% san lugng rau san xuit tai Ha Noi dude
ban & cac chg, hon 4% san ludng ra ctia Ha Noi
duge tiéu thu qua siéu thi. Nguén rau tai hé
théng chg chua dude quan ly chat ché. Véi xu
huéng phat trién nhu hién nay, thanh phé can
duy tri ca hé théng chg va siéu thi.

DPé thuc ddy phat trién san xudt, tiéu thu
rau thong qua hé théng chg, siéu thi, Ha Noi
cAn d6i méi quy hoach, khuyén khich va xay
duyng lién ké&t hinh thanh chudi gi4 tri ra ban tai
chg va siéu thi, ting cuong thanh tra va gidm
sat, thuc hién hd trg xidc tién thuong mai, xay
dung HTX san xudt ra kiéu méi gin két véi thi
truong, déi méi viéec dau tu va quan ly hé thong
chg, tang cudng cung cap thong tin cho nguoi
tiéu dung.
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