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TOM TAT

Ky ndng mém dwoc cho 1a ki nang quyét dinh t&i thanh céng cha con nguwdi. Viéc gidng day kj ndng mém
trong trwérng dai hoc gitp sinh vién nang cao k§ ndng can thiét cho cudc séng va cong viéc. Nghién ctru nay véi muc
tiéu danh gia thue trang chéat lwong dao tao ki ndng mém tai Hoc vién Néng nghiép Viét Nam, tlr d6 dwa ra giai phap
nang cao chat lvong dao ky nang mém. Nghién ctu st dung s liéu diéu tra tir 493 sinh vién, 23 giang vién va 32
nha tuyén dung, phwrong phap thdng ké md ta la phwong phap phan tich chinh dé phan tich thuc trang va cac yéu tb
anh hwéng dén nang cao chét lwong dao tao k§ nang mém. Nghlen ctu cho thdy Hoc vién Néng nghiép Viét Nam
dao tao kj nang mém tlr ndm 2016 v&i 10 ki nang theo chudn dau ra. Sau 6 ndm da dao tao dwoc hon 61 nghin
lwot sinh vién. Qua danh gia cta nha tuyén dung, gido vién, sinh vién thi 70% sb nguwdi dwoc héi déu danh gia tét va
rat tbt v& chét lwong dao tao k§ ndng mém. Tuy nhién dé nang cao hon niva chat lwgng dao tao ki nang mém tai
Hoc vién can tap trung vao céc giai phap vé chwong trinh, td chirc ddo tao, danh gia, co sé vat chét, gido vién giang
day, phwong phap giang day, chinh sach vé tai chinh, tlr d6 cé thé nang cao chét lwgng dao tao.

Tu khéa: K§ ndng mém, nang cao chat lwgng, Hoc vién Noéng nghiép Viét Nam.

Solutions to Enhancing the Quality of Soft Skills Training
at the Vietnam National University of Agriculture

ABSTRACT

Soft skills are considered essential for individual success. Teaching soft skills in universities helps students
enhance their soft skills and provides necessary complement to hard skills. This study aimed to assess the current
status of soft skills training quality at the Vietnam National University of Agriculture and propose solutions to enhance the
quality of soft skills training. The study conducted survey from 493 students, 23 lecturers, and 32 employers, and
employed descriptive statistical methods, particularly principal component analysis, to analyze the current situation and
factors influencing the improvement of the quality of soft skills training. The research revealed that the Vietham National
University of Agriculture has been offering soft skills training since 2016, covering 10 skills according to the learning
outcome standards. Over 6 years training, more than 61,000 students were trained for soft skills. Based on evaluation
from employers, teachers, and students, 70% of them were rated good or excellent for the quality of soft skills training.
However, to further improve the quality of soft skills training at the university, it is necessary to focus on solutions related
to program design, training organization, evaluation methods, infrastructure, teaching faculty, teaching methods,
policies, and financial support. These efforts will contribute to enhancing the overall training quality.

Keywords: Soft skills, enhancing the quality, Vietnam National University of Agriculture.

< ~ A nha tuyén dung vé nhén vién cta minh khon

1. DAT VAN DE ? Uyen Cung vE naan Tieh oua ming s
: nhiing ¢6 chuyén moén, kién thiic ma can ca ky

Trong boi canh ctia cuéc Cach mang cong  ning mém (KNM) tét (Nguyén Thi Huyén

nghiép 1an thi tu, &6 dap Gng nhu ciu cta cac Trang & cs., 2022). Cung véi d6, KNM dudge cho
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14 quyét dinh t6i 75% thanh cong ctia con ngudi,
con k¥ nang cting chi chiém 25% (Nguyén Cong
Duy & Nguyén Hoang Trang, 2021). Theo
nghién cu cia Nguyén Thi Kiéu Nga & Huynh
Thanh Va (2019) KNM la nhiing k§ nang giup
con ngudi tu quan li chinh ban than minh va
tuong tac véi nhiing ngusi xung quanh dé thanh
cong trong cong viéc ciing nhu trong cudc song.
KNM thusng khé quy chuén, phu thudc rat
nhiéu vao d6i tugng tuong tac va khé co thé do
duge. KNM duge st dung moi lic, moi noi va
sudt doi. Hon niia, theo mtic do thanh dat va
trudng thanh vé tudi tac, ti trong st dung KNM
ngay cang nhiéu hon. Nhu vay, KNM déng vai
trd quan trong doi véi cudc séng cua con nguoi.

Khai niém KNM c6 thé so sanh véi khai
niém k§ ning séng do World Health
Organization Division of Mental (1994) dé xuit,
dinh nghia ching 14 mét tap hgp cac ky nang xa
hoi - tinh cam cAn thiét dé tuong tac véi ngudi
khac va gidp c6 thé déi phé véi cac nhu cau
hang ngay va tinh hudéng khé khin. Bén canh
d6, khai niém KNM khac v6i khai niém ky nang
x4 hoi, bdi vi méc du ching 14 nhiing khai niém
chung thuong dudc danh dong, nhung diéu quan
trong 1a phai lam ré k¥ néng xa hoi 1a mot phan
cuia KNM nhung KNM dude hinh thanh thém
bdi cac k¥ ning hoc hdi, phéan tich, quan ly thoi
gian va d6i méi (Guerra-Baez, 2019). Cé nhiéu
quan diém khac nhau vé dinh nghia KNM,
nhung cac dinh nghia thuong c6 diém chung vé
dién ta cac khia canh ctia cac KNM ciing nhu
dua trén muc dich st dung (Mcmillan & Hearn,
2008). Tuy nhién, khai niém dugce ding phé bién
hién nay cho rang KNM 14 ki néng thudc vé tinh
cach ctia con ngudi, nhiing hanh vi ting x1, giao
tiép tao diéu kién thuan lgi cho viéc ap dung
kién thiic kj thuat can thiét dé thuc hién hiéu
qua mot nhiém vu (Crosbie, 2005; Kantrowitz,
2005). KNM c6 thé dugc cai thién thong qua qua
trinh tu hoc héi, nhung phd bién hién nay cac
KNM dugec nadng cao qua qua trinh dao tao
chinh quy.

Mat khac, gido duc dai hoc luén git vai tro
quan trong trong phat trién ngudén nhan luc
theo cac linh vuc chuyén mén cho sinh vién,
dong thoi cting 14 “cai no6i” dé hinh thanh nén
nhin cach, nhiing gia tri sé tham gia vao thi
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truong lao dong sau nay (Nguyén Céng Duy &
Nguyén Hoang Trang, 2021). Viéc phat trién céc
k§ ning mém cho sinh vién 4 cAc truong cling 1a
can thiét dé thuc day ning luc tu gido duc, tu
hoan thién ban than cho sinh vién dé sém thich
ng véi méi truong nghé nghiép sau nay. Thém
vao d6, di d6i véi dao tao va phat trién KNM cho
sinh vién, thi qua trinh dao tao cling phai ting
budc nang cao chit lugng dé dap tng nhu cau
ngay cang cao cta nha tuyén dung.

Chat luong dao tao ludn 1a van dé quan
trong nhat cta cic cd sé dao tao va 1a muc tiéu
ma tit ca cac nha trudng can huéng t6i (Nguyén
B4 Huin & Bui Thi Ngoc Thoa, 2018). Viéc
phin diau nang cao chit lugng dao tao bao gic
cing duge xem 12 nhiém vu quan trong nhit
trong cong tac quan ly ctia cac co sé dao tao noéi
chung va trudng dai hoc néi riéng (Vo Nhu Tién,
2011). M#c du c6 nhiéu dinh nghia, cach hiéu
khac nhau nhung c6 thé khai quat: Chat lugng
dao tao 1a su phu hop véi muc tidu dé ra qua su
danh gia clia nguoi day, ngusi hoc, ngusi quan
1y va ngusi st dung san pham dao tao (Nguyén
Ba Huan & Bui Thi Ngoc Thoa, 2018). Dao tao
KNM 6 Viét Nam hién nay van con gap mot s6
han ché& nhu: mot s6 khéa hoc dao tao KNM cé
chat Iugng khong dam bao, do thidu nguén luc
va chua c6 tiéu chudn chung. Viéc dao tao du
lugng ngudi c6 kién thic va k§ nang dé truyén
dat cac KNM van dang gip khé khén. Mot s6
sinh vién sau khi hoan thanh khéa hoc KNM
khong thé ap dung hiéu qua nhiing k§ nang da
hoc vao thuc t& cong viéc (Nguyén Coéng Duy &
Nguyén Hoang Trang, 2021). Nang cao chit
lugng dao tao & cac co s6 gido duc dai hoc khong
nhiing dap tng nhu cAu cta xa hoi vé chit
lugng nhéan lyc dao tao, ma con chinh la uy tin,
la stic hut dé sinh vién ding ky hoc tai céc
trudng dai hoc.

Nhan thic duge tAm quan trong cia KNM
dé6i véi sinh vién, Hoc vién Nong nghiép Viét
Nam (HVN) da chinh thiéc dao tao KNM cho
sinh vién ti nam 2016, day ciing 1a chuin dau
ra bit budc déi véi sinh vién ctia Hoc vién. Dén
nay, sau 7 nam dao tao KNM, viéc danh gia cu
thé vé thuc trang dao tao KNM ctaa Hoc vién, tit
d6 xac dinh dugc cac diém manh, diém y&u dé
nang cao chat lugng dao tao KNM.
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Bai viét nay trinh bay két qua nghién ciiu
thuc trang dao tao va chat lugng dao tao KNM
ctia HVN. T d6, ching toi dé xuat mot sd gidi
phap nang cao chat lugng dao tao KNM cua
HVN trong thdi gian t6i. Két qua nghién ctiu
khong chi déong gép vé mat thuc tién ma con goép
phan hé thong hoa co sé 1y luan vé nang cao
chat lugng dao tao KNM.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Dt liéu nghién ctu

Dii liéu nghién ctu dude thu thap tu cac
d6i tuong khao sat bao gdom gido vién, sinh vién
cia HVN, cac nha tuyén dung cé st dung cuu
sinh vién hoc KNM tai Hoc vién. Nghién ctiu
st dung phuong phap chon miu ngiu nhién,
theo d6 c6 493 sinh vién dang hoc va da hoc
KNM tai HVN dong ¥ cung cép thong tin. Cung
v6i d6 23 gido vién da va dang giang day KNM
cung cip thong tin trong nghién ctu. Bén canh
d6 s6 lugng nha tuyén dung cung c4p thong tin
14 32 chu doanh nghiép.

Thém vao dé6 cac sd liéu vé két qua dao tao
KNM duge téng hop ti di liéu diém ctia Ban
Quan 1y dao tao. Ngoai ra, cac dii lidu danh gia
ctia sinh vién sau khi két thic 16p hoc ciing dugc
lua chon duwa vao nghién ctu.

2.2. Phan tich s6 liéu

Phuong phap théng ké mé ta la phuong
phap chinh diung dé phén tich két qua ciing nhu
cic yéu t6 anh hudng dén nang cao chat lugng
dao tao KNM tai HVN.

3. KET QUA VA THAO LUAN

38.1. Thuc trang dao tao va chat lugng
dao tao KNM cua Hoc vién Nong nghiép
Viét Nam
3.1.1. Két qua dao tao KNM cua Hoc vién
Néng nghiép Viét Nam giai doan 2016-2022
Véi muc tiéu chi trong tang cuong dao tao
KNM cho sinh vién HVN da thanh 1ap Trung
tdm Dao tao KNM va tu hoc ky 2 nam hoc

2016-2017, Hoc vién bét dau dao tao KNM cho
sinh vién va KNM 1a mét yéu t6 chudn dau ra
cho tt ca sinh vién tit khoa 61 dén nay.

Véi 06 KNM dugde xay dung ban dau bao
gdbm ky nang giao tiép, ky ning hoi nhap, ky
nédng lam viéc nhém, k§ nang lanh dao, k§ nang
quan ly ban than va kj ning tim kiém viéc lam,
dén nay Trung tdm Dao tao KNM da va dang
dao tao 10 k¥ niéng khac nhau, cung véi d6 la
cac k¥ nang dugc dit hang riéng cua sinh vién
va cac ddi tugng khac. Cac k¥ néng nay da dap
ting dudc nhu cAu cta sinh vién vé hoc tap KNM
ciing nhu cac nha tuyén dung vé ndi dung giang
day KNM.

Doi ngii gidng vién gidng day cic mon KNM
hién tai la cic gidng vién tai HVN, chuyén gia
vé KNM tai cac trung tdm c6 uy tin trong nuéc
vé gidng day KNM. Do6i ngii gidng vién dugc
tham gia tap hu&n hang nam vé KNM dé nang
cao ning lyc dao tao KNM.

Qua 06 nam dao tao KNM, HVN da dao tao
dugc trén 61 nghin lugt sinh vién hoc KNM. Ky
IT nam hoc 2016-2017 1a nam hoc bat dau dao
tao KNM, do dé s6 lugt dao tao chi 1a 1.428, dén
cac ndm hoc sau s6 lugt dao tao KNM déu dat tu
11 nghin, trong dé cac nam 2020-2021,
2021-2022 14 nhiing nam c6 s6 lugng dao tao
KNM cao nhat véi 1an lugt 12.114 va 13.969 lugt.
Cung vé6i su gia tdng quy mo sinh vién dao tao
cua Hoc vién 12 su tin tudng cua sinh vién vé
chat lugng dao tao, cling nhu nhu cau thiét yéu
trong hoc cac mén KNM ctia sinh vién dai hoc.

Kha ning cua Trung tAm Dao tao KNM, c6
thé dao tao duge 10 k§ ning theo chuén dau ra
trong chuong trinh dao tao: k§¥ ning ban hang,
k§ ning giao tiép, k¥ niang hodi nhap, k§j ning
khdi nghiép, k¥ ning lam viéc nhém, k§ ning
lanh dao, k¥ ning quan ly ban than, k§ ning
tim kiém viéc lam, k§ ning thuyét trinh, ky
nang lam viéc véi cac bén lién quan va nhiéu cac
k¥ nang khac theo nhu cau thuc té cta sinh
vién. Mac du vay, ¢6 3 kj nang dudgc sinh vién co
nhu cau cao ciing nhu dang ky nhiéu nhat dé la
k§ nang giao tiép, k¥ ning lam viéc nhém, ky
nang tim ki€m viéc lam, cac k§ ning nay lan
lugt duge sinh vién dang ky hoc véi 15.953 lugt,
11.949 lugt va 11394 lugt (Bang 1).
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Nguén: Ban Quan Iy dao tao, Hoc vién Nong nghiép Viét Nam (2023).

Hinh 1. Thyc trang sé lugng dao tao KNM giai doan 2016-2022

Bang 1. Thuc trang dao tao phan theo cac KNM giai doan 2016-2022

Ky nang R o = o = Kynang . . Ky nang Kynang Ky nang .
2016-2017 SL 0 607 0 0 303 0 518 0 0 1.428
CC (%) 0,00 3,80 0,00 0,00 2,54 0,00 6,57 0,00 0,00 2,34
2017-2018 SL 0 3021 1090 0 2103 1206 1511 1803 0 10.734
CC (%) 0,00 18,94 16,98 0,00 17,60 20,36 19,15 15,82 0,00 17,56
2018-2019 SL 0 2411 1654 0 2469 1082 1684 2405 0 11.705
CC (%) 0,00 15,11 25,77 0,00 20,66 18,26 21,34 21,11 0,00 19,15
2019-2020 SL 0 2945 1207 0 2305 1207 1207 2309 0 11.180
CC(%) 0,00 18,46 18,80 0,00 19,29 20,37 15,30 20,27 0,00 18,29
2020-2021 SL 0 3602 1255 0 2411 1214 1221 2411 0 12.114
CC(%) 0,00 22,58 19,55 0,00 20,18 20,49 15,48 21,16 0,00 19,82
2021-2022 SL 316 3367 1213 1088 2358 1215 1749 2466 197 13.969
CC(%) 100,00 21,11 18,90 100,00 19,73 20,51 22,17 21,64 100,00 22,85
Tinh chung 316 15953 6419 1088 11949 5924 7890 11394 197 61.130

Nguén: Ban Quan Iy dao tao, Hoc vién Nong nghiép Viét Nam (2023).

3.1.2. Thuc trang chat lugng dao tao KNM
tai Hoc vién Néng nghiép Viét Nam
a. Danh gia chat hugng dao tao KNM tu két qua
hoc tap cua sinh vién

Tiéu chi két qua hoc tap cua sinh vién 1a
mot trong nhiing tiéu chi chinh danh gia chat
lugng dao tao. Sau 6 nam dao tao, qua s6 liéu vé
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két qua diém cla sinh vién (Bang 2) cho théy
v6i 61.130 lugt sinh vién duge danh gia két qua
thi c6 7097 ludt sinh vién khong dat yéu cau,
chiém ty 1é tuong tng 11,60%, cung véi d6 la
54.033 lugt sinh vién dat yéu cau chiém ty 1é
88,4%. Day dudgc coi 1a chat ludng dap tng dudc
yéu cau. D6i véi cac sinh vién dat yéu cAu moén
KNM, s6 sinh vién dat diém B la cao nhat véi
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33.392 lugt, diém A 1a 13.158 lugt, diém C la
6.749 lugt va diém D 1a 734 ludt tuong tng véi
ty 18 54,62%; 21,52%; 11,04% va 1,2%.

Mait khéc, danh gia diém cta sinh vién theo
thang do diém hé s6 10 cho thdy két qua diém
clia sinh vién cht yéu ti diém 7 d&n diém 10,
trong d6 diém 9 va diém 10 c6 tAn xudt cao
nh4t. Véi quy luat thong thudng, dé thi c6 su
phan loai ning luc sinh vién thi diém sé tuin
theo quy luat phan phoi chuén. Dua theo s6 liéu
6 hinh 1, nhan thady diém ctia sinh vién hoc
KNM giai doan 2016-2022 khong dat theo phan
phéi chuéin. Thém vao d6, dé kiém tra sd liéu
diém cta sinh viéen hoc KNM giai doan
2016-2022 c6 dat theo phan phéi chudn khong,
nghién ctu st dung kiém dinh Anderson-
Darling véi gia thuyét HO s6 liéu diém sinh vién
hoc KNM tuan theo quy luat phan phéi chudn
hod#c tuong duong. Két qua kiém dinh cho thiy
A =1.317,3; P-value < 2,2e-16, nhu vay Gia tri
A > 1 1a cao, cho thay di liéu khéong tuan theo
phan phéi chudn. Piéu nay c6 nghia 1a di liéu
c6 su khac biét dang ké so véi mot phan phéi
chuadn. Do d6, trong qua trinh danh gia chit
luong hoc tap KNM cén thay d6i phuong thiic
danh gia va dé thi dé c6 su phan loai sinh vién
dugc tot nhat.

b. Danh gia chat lugng dao tao KNM tit sinh vién
Theo két qua khao sat ctia 493 sinh vién
(Bang 3) da hoan thanh cac KNM vé viéc dng
dung KNM da hoc duge vao cong viéc va cude
song cho thay 80% sinh vién déu danh gia 1a da
hiéu vé cac néi dung duge hoc cia mén KNM.
Tuy nhién chi c6 58,62% sinh vién da hiéu va c6
tng dung caic KNM vao thuc té, 2170% s6 sinh

vién da hiéu nhung chua c6 su tng dung vao
thuc t&. Thém vao d6, khodng 20% sd sinh vién
con chua cé su hiéu rdé rang vé cac ndi dung da
hoc, ddn dén khéng ap dung vao thuc t&é. Nhu
vay theo yéu ciu cua chuin dau ra clia cac mén
hoc KNM, sinh vién can hiéu cac ndi dung cta
KNM va ting dung dudc vao cudc sdng, cong
viéc. Do d6, day 1a noi dung can cai tién phuong
phap day ciing nhu no6i dung mén hoc KNM dé
sinh vién c6 thé hiéu duge nhanh hon, dic biét
14 ting dung tot hon vao cudc séng.

Khi danh gia miic d6 hai long ctia sinh vién
vé cac hoc phan KNM c6 dén 78% sb sinh vién
hai Iong va rat hai long, cung véi d6 21,30% tra
101 binh thudng. Nhu vay mtic d6 hai long cta
sinh vién v6i cac hoc phan KNM la chua dap
tng duge ky vong, nguyén nhan c6 thé do
phuong phép giang day, co s6 vat chat phuc vu
hoc tap.. diéu nay sé dugc phan tich k§ hon 6
phan nhau nhung cin c6 su luu tAm dé cai tién
chat ludgng dao tao KNM trong giai doan t6i.

c. Danh gia chat lugng dao tao KNM ciia Hoc
vién Nong nghiép Viét Nam tu céc to chic tuyén
dung sinh vién mdi tét nghiép

Chat lugng dao tao KNM ctaa HVN con thé
hién qua kha ning lam viéc, ting dung cac ky
ning hoc dudge vao cong viéc. Qua khao sat 32
nha tuyén dung vé viéc 4p dung KNM vao lam
viéc cua cac lao dong tot nghiép tai HVN cho
thdy 25% danh gia rang biét ap dung, con s6 con
lai danh gia 75% la binh thudng (Hinh 4). Nhu
vAay can c6 su cai tién trong viéc thuc hanh, thuc
t& ting dung KNM vao cong viéc, cudc sdng.
Phuong phap giang day can cé su tng dung
nhiéu hon thay vi chi 1y thuyét.

Bang 2. Thuc trang diém ctia cac kj nang cta sinh vién giai doan 2016-2022

Ky hoc A Ty le B Tyle c Tyle D Ty le F Tyle Tinhtdng Tyle
2016-2017 362 2,75 739 2,21 88 1,3 17 2,32 222 3,13 1.428 2,34
2017-2018 1.881 14,30 6.202 1857 1.180 1748 152 20,71 1319 1859  10.734 17,56
2018-2019 2.012 1529 6219 1862 1535 2274 177 2411 1762 2483 11705 19,15
2019-2020 2.440 1854 6.051 1812 1.195 17,71 99 13,49 1395 19,66  11.180 18,29
2020-2021 3.358 2552 6.635 19,87 926 13,72 80 10,90 1115 1571 12114 19,82
2021-2022 3.105 2360 7.546 22,60 1.825 27,04 209 2847 1284 1809  13.969 22,85
Tinhtdng  13.158 33.392 6.749 734 7.097 61.130

Nguén: Ban Quan Iy dao tao, Hoc vién Néng nghiép Viét Nam (2023).
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Nguén: Ban Quan Iy dao tao, Hoc vién Néng nghiép Viét Nam (2023).

Hinh 2. Hinh tan suit két qua diém cta sinh vién hoc KNM giai doan 2016-2022
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Nguén: Ban Quan Iy dao tao, Hoc vién Nong nghiép Viét Nam (2023).

Hinh 3. Phan phéi diém KNM giai doan 2016-2022 so sanh véi phan phéi chuin

d. Panh gia chat Iugng dao tao KNM tit gido vién

DPé danh gia chit lugng dao tao KNM cua
HVN, cin c6 su xem xét da chiéu. Gido vién la
ngudi sau sat nhat véi sinh vién, 1a ngudi danh
gia sinh vién vé su tién bo gifia trudc va sau qua
trinh hoc, day 12 mét phan cta chat lugng dao
tao KNM. Qua khao sat cho thay c6 dén 71,43%
gido vién danh gia chat luong tot, 9,562% danh
giad chat lugng rat t6t (Hinh 5). Tuy nhién
19,05% danh gia chat lugng binh thudng, khong
c6 su danh gid chat lugng thdp va rit thip,
nhung ciing cin c¢6 nhiing giai phap dé cai tién,
gitp nang cao chat lugng dao tao KNM cta Hoc
vién tit d6 sé nang cao dugc mic danh gii cua
gido vién.
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3.2. Y&u t6 anh hudng dén chit lugng dao tao
KNM tai Hoc vién Nong nghiép Viét Nam

3.2.1. Nhan thiic cia sinh vién vé vai tro
cua dao tao KNM

Yéu t6 anh hudng 16n dén hiéu qua dao tao
KNM cta sinh vién HVN d6 chinh 14 nhéan thic
cua sinh vién vé vai trd, tAm quan trong cta dao
tao KNM. Néu sinh vién c6 nhan thiic duge tam
quan trong ctia hoc KNM sé c6 thai do hoc tap
tot hon, két qua thu dugc tét hon va chat lugng
dao tao s& dudc cai thién.

Khi khdo sat cac doéi tugng sinh vién vé
tam quan trong cua KNM, ciing nhu so sanh
vé1 k¥ ndng ciing cho thay chi c¢6 37,11% (193
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sinh vién) cho rang KNM la quan trong va tap
trung dau tu hoan thién KNM, con lai 62,89%
(300 sinh vién) sinh vién chi chd trong phéat
trién ky ning ctng. Sinh vién tra 16i vé chu

trong phat trién KNM chta yéu tit cac nganh
khoi kinh t& x& hoi. Sinh vién khéi nganh ky
thuat thuong tra 16i 1a chd trong k§j ning
ctiing hon.

Bang 3. Danh gia cta sinh vién

vé két qua ting dung KNM vao cudc séng, cong viéc

Mirc d6 tng dung KNM Sé lwong Co céu
D3 hiéu, chwa c6 sw tng dung vao thuc té 107 21,70
D4 hiéu va tirng (rng dung nhirng k§ ning d6 vao thuc té 289 58,62
Chua c6 co héi ting dung vao thuc té 97 19,68
Téng 493 100

Bang 4. Panh gia ctia sinh vién vé cac hoc phan KNM

Murc d6 hai ldng vé cac hoc phan KNM Sé lwong Co céu
R4t hai long 125 25,05
Hai long 263 53,35
Binh thwdng 105 21,30
Biét ap
dung
25%

Hinh 4. Panh gia ctia cac nha tuyén dung vé kha nang ap dung KNM
vao cdéng viéc cua sinh vién Hoc vién Nong nghiép Viét Nam

Hinh 5. Panh gia ctia giao vién vé chat lugng dao tao KNM
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KNM hién tai 1a cac hoc phan bét budc cta
chudn diu ra chuong trinh dai hoc cia HVN,
tuy nhién v61 mic d6 quan tAm cao hon thi hiéu
qua hoc tap cac KNM sé& cao hon va tit d6 nang
cao hon dugc chat lugng dao tao. Qua khao sat
493 sinh vién vé nhan thtc tAm quan trong cua
hoc cac KNM (Hinh 6) cho thay trén 70% s6
sinh vién quan tAm, va rat quan tam téi hoc tap
KNM. Mic du vay, van con 28% s6 sinh vién
phan héi binh thuong, nhu vay miic quan tam
chua cao, diéu nay truc tiép anh hudng dén két
qua hoc tap, chiat lugng dao tao KNM. Trong
thoi gian t6i cin cb su truyén thong, cac cudc thi
thu hit cac em cting nhu ning cao dong lyc hoc
tap cac mon KNM.

Tu nhan thic cta sinh vién din dén thai
do hoc tap cta sinh vién vé cac mén hoc KNM,
diéu nay ciing sé dan t6i k&t qua hoc tap thap

hay cao, quyét dinh hiéu qua dao tao KNM cta
HVN. Qua danh gia cta gido vién (Hinh 7) cho
thay ty 1& y thiic sinh vién ¢ mtc kém 1a 7,76%,
mtc binh thudng 42,86%. Day 14 can trd 16n
cho viéc nang cao chit lugng day va hoc KNM
cua HVN. Can c6 cac giai phap tuyén truyén,
tao dong luc dé nang cao hiing thd, nhan thic
vé tAm quan trong cua cdc moén KNM trong
sinh vién.

3.2.2, Gido vién va chuong trinh dao tao

Giao vién va chuong trinh dao tao 1a yéu t&
quyét dinh dé&n chat lugng dao tao KNM. KNM
khong giébng nhu gidng day cdc mén chuyén
nganh, doi hoéi gidng vién phai c6 kha ning

truyén dat va phuong phap giang day cling phai
phu hgp dé sinh vién c6 thé tiép thu va thuc
hanh tét.

40%

Hinh 6. Nhan thiic ctia sinh vién vé tAm quan trong ctia hoc KNM

Rét tét
5%

Tét
46%

Kém
7%

Hinh 7. Panh gia clia gido vién vé y thitc cia sinh vién trong cac 16p hoc KNM
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Vé6i dac thu hién nay vé t6 chtc dao tao, co
ché tai chinh, co ché hoat dong, gidng vién gidng
day cdc moén KNM chu yéu tit cac khoa chuyén
mén nhu Kinh t& va Phat trién nong thon, K&
toan va Quan tri kinh doanh, Du lich va Ngoai
ngit, ho khéng dugc dao tao chuyén sau dé giang
day KNM ma li cic giang vién day chuyén
nganh dudc tap hudn dé giang day KNM. Vi
vay, theo danh gia ctia sinh vién vé phuong
phap gidng day con ning vé 1y thuyét, chua cé
nhiéu thuc t€, chua tng dung dudc nhiéu vao
thuc hanh. Diéu nay chua khoi day dugc nhiéu
dam mé cua sinh vién trong hoc tap KNM, han
ch& kha nang tng dung vao thuc t&. Dé c6 thé
moi duge cac chuyén gia c6 kinh nghiém, kha
nang thu hiut duge sinh vién trong hoc tap KNM
thi can c6 co ché tai chinh phu hop.

Theo s6 liéu danh gia ctua sinh vién vé
phuong phap giang day KNM cta gidng vién,
hién tai khodng 72% danh gia phuong phap
gidng day 12 phu hdp va 28% danh gia 1a
phuong phéap giang day chua phu hgp. Tuy s6
liéu danh gia cua sinh vién vé phuong phap
gidng day da s6 1a phu hop, nhung véi ty 1é
danh gia 28% phuong phap giang day chua phu
hop, 1a tuong d6i cao. Sinh vién cé gép ¥ rang
giang day cac mén KNM can di sdu vao thuc
tién, cac tinh hudng mé phdng thuc t& ciing nhu
théng tin cap nhat. Sinh vién cling danh gia
rang mot s6 gido vién van thién vé day ly
thuyét, chua c6 su d6i méi trong phuong phap
dé cuén hut sinh vién. Céac chuyén gia duge maoi
vé giang day KNM cta Hoc vién ciing chua that
su chat luong, chua phai 14 nhiing nhan t&
truyén cam hiing cho sinh vién. HVN can c6
nhiing thay d6i, su dau tu trong tap huén cac ky
ning giang day, phuong phap giang day, cung
v6i d6 1a su kiém tra gidm sat trong giang day
dé dam bao chat lugng. Cung véi dé cin c6 co
ché& tai chinh pha hop dé mdi cac chuyén gia
KNM, nhiing ngudi c6 tdm anh hudng 16n dé
truyén cdm htng cho sinh vién, thu hit sinh
vién tham gia hoc tap cac mon KNM.

3.2.3. Co s6 vat chat cho dao tao KNM
Co s6 vat chat 1a diéu kién va phuong tién
tat yéu dé giang vién va sinh vién c6 thé hoc tap

va thuc hanh. Co s vat chat va thiét bi dao tao,
trong d6 bao gém phong hoc, hoéi truong, thu
vién, thiét bi thuc hanh, san vuon.. dic biét 1a
cic thiét bi ky thuat day hoc ma thiéu thén, lac
hau s& khong dam bdo dudc cac diéu kién toi
thiéu cho cac luc lugng dao tao trong trudng
hoat dong. Hién nay, ddo tao KNM doi hoi mot
phong hoc dic trung riéng nhu két ndi internet,
may tinh, may quay, may anh, loa, mic, may
chiéu, ban ghé& phu hgp véi hoc nhém. Chinh vi
vay, mtc d6 ddy du phu hgp va hién dai cta co
s6 vat chat va thiét bi dao tao c6 anh hudng
khoéng nhé dén hoat dong ting cudng dao tao néi
chung va tang cuong dao tao KNM noi riéng.

Theo danh gia cta sinh vién vé cac tiéu chi
nhu phong hoc rong rai, thoai mai khi ngbi hoc,
anh sang phong hoc t6t, bang viét t6t, sinh vién
nhin rd khi ngdi hoc bai, Dung cu hoc tap day
d, phuc vu t6t cho quéa trinh hoc (c6 tranh anh,
gidy AO, gidy mau, but da,..); Projector t6t, sinh
vién c6 thé nhin rd; loa t6t, sinh vién nghe rd;
Khoang cach tit gidng dudng t6i duong giao
thong 14 hop 1y, khong anh hudng bdi tiéng on,
da s6 sinh vién véi trén 80% déu dong y va rat
dong ¥ véi cac ¥ kién trén. Tuy nhién d6i véi cac
hoat dong ngoai troi thi chua c6 khu riéng, thiéu
co s6 vat chit, cac hoat dong cua kj niang ban
hang con thiéu chd thuc tap moé phéng din dén
chat lugng hoat ddng con chua cao.

3.24. Tai chinh

Tai chinh c¢6 anh hudng truc tiép dén chat
lugng dao tao KNM. Nguén tai chinh va co ché
phu hop sé c¢6 thé mdi duge cac gido vién cb
chuyén mén cao vé KNM vé giang day ciing nhu
diu tu co s6 vat chat. Tuy nhién, viéc ting hoc
phi sé 1a ganh nang cho sinh vién khi hoc cac
moén KNM. Hién tai 54% s6 sinh vién danh gia
riang mic hoc phi 14 phu hdp véi kha ning cta
sinh vién. Bén canh d6, c6 khoang 30% s6 sinh
vién sin sang tra mic hoc phi tit 300-500 nghin
dong/tin chi dé c6 thé nang cao diéu kién hoc tap
ciing nhu dudc hoc tap véi cac chuyén gia tot.
Sinh vién ky vong ring véi mtc hoc phi cao hon
sé dugdc hoc & phong hoc c6 diéu kién t6t hon, c6
day du thiét bi mo6 phong sat véi thuc t€, quy mo
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sinh vién/lép hoc phu hgp. Cung véi d6, sinh
vién c6 thé hoc KNM véi cac chuyén gia, ngudi
c6 tAm anh hudng 16n. Vi vay, HVN can diéu
chinh co ché& tai chinh phu hgp dé c6 di ngudn
Iuc gitip nang cao chat lugng dao tao KNM.

3.3. Gidi phap nang cao chat lugng dao tao
KNM tai Hoc vién Nong nghiép Viét Nam

3.3.1. Nhém giai phap vé chuong trinh, t6
chire dao tao, danh gia

Dé nang cao chét lugng, vé mit chuong
trinh dao tao can diéu chinh phuong phap danh
gia, linh hoat thay vi cac hinh thtc thi tu luan,
tric nghiém nhu hién tai vi du: san phdm video,
clip, bai tiéu luan, thi van dap, déng phim, tinh
huéng. Vé noéi dung, khoa hoc KNM khéng chi
dao tao chuyén sau cac k§ niang theo chudn dau
ra ma xiy dung cac khéa hoc tuong duong,
chuyén sau dua trén nhu ciu ctia sinh vién. Cac
khéa hoc nay tap trung giang day mot k§ ning
cu thé, dé sinh vién c6 nhiéu thdi gian thuc
hanh, thuc tap tai co sd. Cac khéa hoc c6 thé
duge quy d6i ngang bang véi cac khéa hoc theo
chuén d4u ra trong chuong trinh dao tao dé sinh
vién c6 nhiéu co héi lya chon cac k§ nang phu
hop v6i ban than, dé c6 dinh huéng phat trién
tot hon sau khi ra trudng.

Vé t6 chtic 16p hoc, cAn dau tu xay dung
phong hoc 16n hon dé ¢é nhiéu dién tich cho thuc
hanh, trai nghiém hoat dong nhém. Cung vdéi
d6, diéu chinh quy md khoang 30-40 sinh
vién/ca hoc dé tdt ca sinh vién déu duge thuc
hanh chuyén sdu va dugc trai nghiém nhiéu
hoat dong thuc tién hon.

3.3.2. Nhém giai phap vé co sd vat chat

Dé nang cao hiing thi cho sinh vién hoc tap
KNM va chat lugng dao tao KNM Hoc vién can
dau tu cadc phong hoc chuyén sau vé KNM:
trang bi m6 hinh, dung cu truc quan, may anh,
may quay phim dé sinh vién thuc tap céc k§
ning chuyén sau: giao tiép, thuyét trinh, dung
video,... Bén canh d6 cac khu hoc tap ngoai trai,
dia diém thuc hanh cho k§ niang ban hang can
dudc bd tri canh quan dep dé hoc tap, giang day
tot hon.
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3.3.3. Nhém giai phap gidng vién, phuong
phap giang day

Hoc vién can t6 chiic dao tao chuyén sau
hon cad vé& nhan thiic, chuyén mén va phuong
phap cho gidng vién tai cac khoa chuyén mén.
Viéc day KNM vua 1a khoa hoc vua la nghé
thuat, ngudi day viia phai truyén dat cho ngusi
hoc ndm bét duge cac quy tic, vita phai gitp ho
biét van dung mot cach linh hoat cac quy tac d6
vao nhiing tinh huéng cu thé.

Nhiing moén hoc lién quan d&n KNM chiu
anh hudng 16n bdi tdm trang cia ngudi day va
ngudi hoc. Vi vay, giang vién phai luén cht dong,
tam trang vui vé nhiét tinh méi c¢6 thé thu hut
dugc sinh vién. Giang vién cin chi y hon dén cac
yéu t6 nhu ngoai hinh, trang phuc, cich néi
ning, ting xu. Phong cach ning ddng, su thong
minh, trai nghiém ctia gidng vién cé hiéu ting rat
l6n d6i véi sinh vién. Cung véi d6, giang vién
ciing can chid y khai thac tét hon niia ngon ngii
co thé dé tiét hoc trd nén sinh dong, 16i cuén hon.

3.34. Nhom giai phap vé chinh sach,
tai chinh

Pé thu huat chuyén gia, dién gia c6 anh
hudng 16n trong x& hoi vé dao tao KNM tai
HVN, cin c6 cd ché chinh sach vé tai chinh,
hanh chinh phtt hgp. Véi nhu cau vé nang cao
chat lugng dao tao cua sinh vién hién tai, ciing
nhu miic sn sang chi tra, Hoc vién c6 thé can
nhic diéu chinh hé s hoc phi ting khoang
1,2-1,3 1an so véi hién tai dé cai thién co sé vat
chat, nang cao chat lugng giang day.

3.3.5. Cac giai phap khac

Hién tai nhan thiic ctia sinh vién vé hoc tap
KNM con chua cao, vi viy can xiy dung ké&
hoach tuyén truyén, van dong nang cao nhan
thiic vé tam quan trong cia KNM cho sinh vién
thay vi hoc mang tinh bat budc. Ciing véi d6, két
hgp véi Doan thanh nién, Hoi sinh vién Hoc
vién td chiic cac hoat dong nang cao KNM.

Viéc giang day KNM khéng nhiing can thiét
cho sinh vién ma ciing can c6 su quan tim cua
cac doanh nghiép, nha tuyén dung lao dong, do
d6 HVN cdn mé rong két néi véi cac doanh
nghiép dé dua sinh vién di trai nghiém thuc t&
trong cac khoa hoc.
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4. KET LUAN

KNM la ky nang bat budc d6i véi ngudi lao
dong. Cac nha tuyén dung tuyén lao déng khéng
chi c6 cac kj ning ciing té6t ma ciing can cb
KNM tét. Nhan thiy dugdec tAm quan trong cua
dao tao KNM, HVN da bét diu t6 chiic dao tao
KNM ti nam 2016, dén nay da c6 61 nghin lugt
sinh vién dudc dao tao cic KNM. Chat lugng
dao tao déu duge trén 70% nha tuyén dung, gido
vién, sinh vién danh gi4d mtc tét tré 1lén. Tuy
nhién, chat lugng dao tao cling dang gip mot so
yéu t6 gdy can tré nhu y thiic hoc tap cia mot s6
sinh vién con chua cao, phuong phap giang day,
danh gia con chua hoan toan phu hgp, chat
Iugng co sd vat chat chua dap tng dude nhu ky
vong cua sinh vién va gidng vién, co ché tai
chinh cdon chua that su dude thoéng thoang dé
thu hut cac dién gia uy tin cao. Vi vay, can c6
cac giai phap cai thién vé chuong trinh, t8 chic
dao tao, danh gia, vé co sé vat chat, vé gido vién
giang day, phuong phap giang day, ciing nhu vé
chinh sach, tai chinh tit d6 c6 thé nang cao chat
lugng dao tao.
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